ALTALANOS TAJEKOZTATAS A BANYAVAGYON-HASZNOSITO
NONPROFIT KOZHASZNU KFT. BELSO VISSZAELES-
BEJELENTESROL, AZ ELJARASI ES ADATKEZELESI

SZABALYOKROL

1. BEVEZETO

A Banyavagyon-hasznositd Nonprofit Kozhaszni Kft. (a tovabbiakban: Téarsasag) a
Panasztorvény alapjan bels visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet (a tovabbiakban:
Rendszer). A Rendszer miikodtetésének célja, hogy a Tarsasadg tekintetében garantalja a
vissza¢lések vagy jogsértések bejelentésének lehetdségét, a bejelentd védelme mellett. A
Tarsasag jelen tajékoztatoban (a tovabbiakban: T4jékoztatd) ismerteti a bejelentésre jogosultak,
a bejelentok és az eljaras egyéb résztvevoi szamara az eljaras menetét, a résztvevok jogait és
kotelezettségeit.

2. MI A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER?

A Rendszer egy olyan eljarasrendszer, amely lehetdséget biztosit a bejelentésre jogosult
személyek szamara, hogy biztonsagosan és védett modon jelezhessék a jogellenes vagy etikatlan
magatartdsokat a Tarsasag felé. A Tarsasag fliggetlen kiilsd szervezet bevonasaval végzi a
bejelentések hatékony és partatlan kivizsgalasat. A belsé visszaélés-bejelentési rendszert a
DIGIHELP Kft. miikodteti (bejelentdvédelmi megbizott).

3. MIT LEHET BEJELENTENI?

A Tarsasag dolgozdi, szerzddéses partnerei és mas éErintettek bejelenthetik a tarsasaggal
kapcsolatos, altaluk tapasztalt jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciokat.

A Rendszer keretein beliil az alabbi eseteket lehet bejelenteni:

jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekményeket vagy mulasztasokat,
sulyos etikai vétségeket,

a Tarsasag belso szabalyzataban jogellenesnek mindsitett magatartasokat,
korrupcids vagy dsszeférhetetlenségi helyzeteket,

egyéb, a Tarsasag miikodésével kapcsolatos visszaéléseket.

4. KILEHET BEJELENTO?

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) A Tarsasag volt vagy jelenlegi foglalkoztatottja, ill. olyan személy, akinek a
foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitése (felvételi, kivalasztasi eljarasa)
megkezdddott,

b) egyéni vallalkozo, egyéni cég, vallalkozo, alvallalkozo, beszallitd, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allo személy, akinek a Tarsasaggal
szerzOdéses kapcsolata megszint vagy jelenleg is fennall, ill. akinek a
szerzodéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarasa megkezdddott,



c) atarsasag tulajdonosai, illetve a tarsasag ligyvezetéséhez tartozod személy.

5. HOL LEHET BEJELENTEST TENNI?

A bejelentést szoban (személyesen) vagy elektronikus levélben (e-mailben) lehet megtenni. A
bejelentést kizarolag az alabb meghatarozott modon lehet megtenni, a Tarsasag egyéb uton
bejelentést nem fogad. Mas személy vagy szervezet felé kozvetleniil bejelentés nem teheto.

A bejelentést irasban lehet megtenni a Tarsasag honlapjan is megtalalhato elérhetdségeken:
E-mail: visszaeles@bvh.hu, email targya: ,,Visszaélés-bejelentés”.

Szoébeli személyes bejelentésre elézetes idOpont-egyeztetést kdvetden, a Tarsasag székhelyén
biztositott iroda- vagy targyalohelyiségben, vagy a bejelentdvédelmi megbizottal egyeztetett
egyéb helyszinen lehet megtenni (Telefonszam: +36-70-6869956). A bejelentévédelmi
megbizott a — személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerint megtett tajékoztatast
kovetden — a személyesen tett bejelentést jegyzokonyv keretében irasba foglalja. Errdl a
bejelentd az ellendrzést, alairast kdvetden masodpéldanyt kap.

A bejelentés megtételekor, annak eredményes vizsgalata érdekében sziikséges megadni a
bejelentd nevét, elérhetdségét (e-mail, telefonszam, levelezési cim), valamint a bejelentés
tartalmat (elegendé rovid, érthetd formaban). A bejelentés soran sziikséges megadni a bejelentett
(bejelentésben érintett) személy, illetve egység nevét, az eset leirasat, az ahhoz kapcsolodo
lényeges informacidt, valamint azt, hogy mi a megalapozottan vélelmezett visszaélés.

A bejelentés anonim modon is megtehetd, ugyanakkor ebben az esetben a bejelentés
kivizsgalasat a Tarsasag mell6zheti.

6. MI TORTENIK A BEJELENTEST KOVETOEN, HOGYAN
VIZSGALJUK KI A BEJELENTEST?

Az irasban megtett bejelentés beérkezésérél a bejelentdvédelmi megbizott a kézhezvételtol
szamitott hét napon beliil visszaigazolast kiild a bejelentd szamara.

A Dbejelentévédelmi megbizott a személyes adatokat az Adatkezelési Tajékoztatoban (1.
fiiggelék) leirtak szerint kezeli.

A bejelentés mell6zhetd, ha

a) abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette,

b) a bejelentést nem a bejelentés megtételére jogosult tette,

c) akorabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés,

d) ha a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak korlatozasaval nem all aranyban.

7. ABEJELENTES VIZSGALATA

A bejelentévédelmi megbizott a bejelentést a lehetd legrovidebb idon beliil, de legfeljebb annak
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil kivizsgalja, amely hatarid6tol csak kiillonosen indokolt



esetben a bejelentd egyideji tajékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat idétartama ebben az
esetben sem haladhatja meg a 3 honapot.

A bejelentdvédelmi megbizott a bejelentés kivizsgalasa soran értékeli a bejelentésben foglalt
koriilmények helytallosdgat, és megfogalmazza, valamint az Ugyvezeté tudomasara hozza
azokat az intézkedési javaslatokat, amelyek alkalmasak a bejelentés szerinti visszaélések
orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a feljelentés
megtételérdl javaslatot fogalmaz meg az ligyvezetd szamara, aki intézkedik a feljelentés
megtételérol.

A bejelentés kivizsgalasa keretében a bejelentévédelmi megbizott kapcsolatot tart a bejelentével.
Bejelentd a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara kérheto fel.

8. ABEJELENTO ES SZEMELYES ADATAINAK VEDELME

A bejelent6t nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha rosszhiszemiien,
valdtlan adatot vagy informaciot kozolt.

Ha a bejelentés targya a Panasztorvény mellékleteiben szerepld eurdpai unids jogi aktusok,
illetve jogszabalyi rendelkezések hatdlya ald tartozik, akkor a bejelentére nézve minden
hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés egyébként jogszerli megtétele miatt keriilt sor,
jogellenesnek mindsiil (pl. felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas,
el6léptetés megtagadasa, bércsokkentés, képzés megtagadasa, negativ teljesitményértékelés).

A Rendszer keretei kozott személyes adatot csak a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentil
sziikséges mértékben és ideig kezeliink.

A személyes adatok kezelésével illetve az adatvédelemmel kapcsolatosan részletesebben
tajékozodhat az ,,Adatkezelési Tajékoztatd”-bol, a ,,Belsé Visszaélés-bejelentési Szabalyzat™-
bol illetve az ,,Adatvédelmi Szabalyzat™-bol.



