
ÁLTALÁNOS TÁJÉKOZTATÁS A BÁNYAVAGYON-HASZNOSÍTÓ 

NONPROFIT KÖZHASZNÚ KFT. BELSŐ VISSZAÉLÉS-
BEJELENTÉSRŐL, AZ ELJÁRÁSI ÉS ADATKEZELÉSI 

SZABÁLYOKRÓL 

1. BEVEZETŐ 

A Bányavagyon-hasznosító Nonprofit Közhasznú Kft. (a továbbiakban: Társaság) a 
Panasztörvény alapján belső visszaélés-bejelentési rendszert működtet (a továbbiakban: 
Rendszer). A Rendszer működtetésének célja, hogy a Társaság tekintetében garantálja a 
visszaélések vagy jogsértések bejelentésének lehetőségét, a bejelentő védelme mellett. A 
Társaság jelen tájékoztatóban (a továbbiakban: Tájékoztató) ismerteti a bejelentésre jogosultak, 
a bejelentők és az eljárás egyéb résztvevői számára az eljárás menetét, a résztvevők jogait és 
kötelezettségeit. 

2. MI A BELSŐ VISSZAÉLÉS-BEJELENTÉSI RENDSZER? 

A Rendszer egy olyan eljárásrendszer, amely lehetőséget biztosít a bejelentésre jogosult 
személyek számára, hogy biztonságosan és védett módon jelezhessék a jogellenes vagy etikátlan 
magatartásokat a Társaság felé. A Társaság független külső szervezet bevonásával végzi a 
bejelentések hatékony és pártatlan kivizsgálását. A belső visszaélés-bejelentési rendszert a 
DIGIHELP Kft. működteti (bejelentővédelmi megbízott). 

3. MIT LEHET BEJELENTENI? 

A Társaság dolgozói, szerződéses partnerei és más érintettek bejelenthetik a társasággal 
kapcsolatos, általuk tapasztalt jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy 
mulasztásra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozó információkat.  

A Rendszer keretein belül az alábbi eseteket lehet bejelenteni: 

● jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekményeket vagy mulasztásokat, 
● súlyos etikai vétségeket, 
● a Társaság belső szabályzatában jogellenesnek minősített magatartásokat, 
● korrupciós vagy összeférhetetlenségi helyzeteket, 
● egyéb, a Társaság működésével kapcsolatos visszaéléseket. 

4. KI LEHET BEJELENTŐ? 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet: 
 

a) A Társaság volt vagy jelenlegi foglalkoztatottja, ill. olyan személy, akinek a 
foglalkoztatásra irányuló jogviszony létesítése (felvételi, kiválasztási eljárása) 
megkezdődött, 

b) egyéni vállalkozó, egyéni cég, vállalkozó, alvállalkozó, beszállító, illetve 
megbízott felügyelete és irányítása alatt álló személy, akinek a Társasággal 
szerződéses kapcsolata megszűnt vagy jelenleg is fennáll, ill. akinek a 
szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárása megkezdődött, 



c) a társaság tulajdonosai, illetve a társaság ügyvezetéséhez tartozó személy. 
 

5. HOL LEHET BEJELENTÉST TENNI? 

A bejelentést szóban (személyesen) vagy elektronikus levélben (e-mailben) lehet megtenni. A 
bejelentést kizárólag az alább meghatározott módon lehet megtenni, a Társaság egyéb úton 
bejelentést nem fogad. Más személy vagy szervezet felé közvetlenül bejelentés nem tehető. 
 
A bejelentést írásban lehet megtenni a Társaság honlapján is megtalálható elérhetőségeken: 
E-mail: visszaeles@bvh.hu, email tárgya: „Visszaélés-bejelentés”. 
 
Szóbeli személyes bejelentésre előzetes időpont-egyeztetést követően, a Társaság székhelyén 
biztosított iroda- vagy tárgyalóhelyiségben, vagy a bejelentővédelmi megbízottal egyeztetett 
egyéb helyszínen lehet megtenni (Telefonszám: +36-70-6869956). A bejelentővédelmi 
megbízott a – személyes adatok védelmére vonatkozó előírások szerint megtett tájékoztatást 
követően – a személyesen tett bejelentést jegyzőkönyv keretében írásba foglalja. Erről a 
bejelentő az ellenőrzést, aláírást követően másodpéldányt kap. 

A bejelentés megtételekor, annak eredményes vizsgálata érdekében szükséges megadni a 
bejelentő nevét, elérhetőségét (e-mail, telefonszám, levelezési cím), valamint a bejelentés 
tartalmát (elegendő rövid, érthető formában). A bejelentés során szükséges megadni a bejelentett 
(bejelentésben érintett) személy, illetve egység nevét, az eset leírását, az ahhoz kapcsolódó 
lényeges információt, valamint azt, hogy mi a megalapozottan vélelmezett visszaélés.  

A bejelentés anonim módon is megtehető, ugyanakkor ebben az esetben a bejelentés 
kivizsgálását a Társaság mellőzheti. 

6. MI TÖRTÉNIK A BEJELENTÉST KÖVETŐEN, HOGYAN 

VIZSGÁLJUK KI A BEJELENTÉST? 

Az írásban megtett bejelentés beérkezéséről a bejelentővédelmi megbízott a kézhezvételtől 
számított hét napon belül visszaigazolást küld a bejelentő számára.  

A bejelentővédelmi megbízott a személyes adatokat az Adatkezelési Tájékoztatóban (1. 
függelék) leírtak szerint kezeli. 

A bejelentés mellőzhető, ha  

a) a bejelentést azonosíthatatlan bejelentő tette, 
b) a bejelentést nem a bejelentés megtételére jogosult tette, 
c) a korábbival azonos tartalmú, ugyanazon bejelentő által tett ismételt bejelentés, 
d) ha a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett személy 

jogainak korlátozásával nem áll arányban. 

7. A BEJELENTÉS VIZSGÁLATA 

A bejelentővédelmi megbízott a bejelentést a lehető legrövidebb időn belül, de legfeljebb annak 
beérkezésétől számított 30 napon belül kivizsgálja, amely határidőtől csak különösen indokolt 



esetben a bejelentő egyidejű tájékoztatása mellett lehet eltérni. A vizsgálat időtartama ebben az 
esetben sem haladhatja meg a 3 hónapot. 

A bejelentővédelmi megbízott a bejelentés kivizsgálása során értékeli a bejelentésben foglalt 
körülmények helytállóságát, és megfogalmazza, valamint az Ügyvezető tudomására hozza 
azokat az intézkedési javaslatokat, amelyek alkalmasak a bejelentés szerinti visszaélések 
orvoslására. Ha a bejelentés alapján büntetőeljárás kezdeményezése indokolt, akkor a feljelentés 
megtételéről javaslatot fogalmaz meg az ügyvezető számára, aki intézkedik a feljelentés 
megtételéről. 

A bejelentés kivizsgálása keretében a bejelentővédelmi megbízott kapcsolatot tart a bejelentővel. 
Bejelentő a bejelentés kiegészítésére, pontosítására, a tényállás tisztázására, valamint további 
információk rendelkezésre bocsátására kérhető fel. 

8. A BEJELENTŐ ÉS SZEMÉLYES ADATAINAK VÉDELME 

A bejelentőt nem érheti hátrány a bejelentés megtétele miatt, kivéve, ha rosszhiszeműen, 
valótlan adatot vagy információt közölt. 

Ha a bejelentés tárgya a Panasztörvény mellékleteiben szereplő európai uniós jogi aktusok, 
illetve jogszabályi rendelkezések hatálya alá tartozik, akkor a bejelentőre nézve minden 
hátrányos intézkedés, amelyre a bejelentés egyébként jogszerű megtétele miatt került sor, 
jogellenesnek minősül (pl. felfüggesztés, a csoportos létszámcsökkentés, a felmondás, 
előléptetés megtagadása, bércsökkentés, képzés megtagadása, negatív teljesítményértékelés). 

A Rendszer keretei között személyes adatot csak a bejelentés kivizsgálásához elengedhetetlenül 
szükséges mértékben és ideig kezelünk. 

A személyes adatok kezelésével illetve az adatvédelemmel kapcsolatosan részletesebben 
tájékozódhat az „Adatkezelési Tájékoztató”-ból, a „Belső Visszaélés-bejelentési Szabályzat”-
ból illetve az „Adatvédelmi Szabályzat”-ból. 

 


